Tisztelt Fogyasztonk!

A 2013. evi CLXXXVIIL. Térvény az egyseges
kozszolgaltatoi szamlaképrél 10. §-anak ertel-
meben ,A szolgaltato koteles a szamlan alkal-
mazott, a felhasznalok szamara nehezen

ertelmezhetd  szakkifejezések magyarazatat |

rendszeresen, legalabb évente egyszer a szam-
lahoz csatoltan megadni.”

A szamlamagyarazat részletes elkészitéseher
kérjik Tisztelt Fogyasztonkat segitse munkan-
kat és nyilatkozzon, a szamlarészletezd mely

sorai tartalmaznak az On szamara ,nehezen
értelmezheté” kifejezést,

Kérjiik a hatoldalon talalhatd szamlarészlete-
zon alahidzassal jeldlie meg, azt a szakkifeje-
zést, mely az On szamara nehezen
értelmezheta.

Kerjlik kitoltés utan a kérddivet tartalmaza hir-
fevelet

2014. majus 28-ig
Jjutassa vissza (gyfélszolgalatunkra, vagy a

Varosi Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatals-
ban kihelyezett gyljtoladaba.

MAJUSBAN NYIT A STRANDFURDG

A fliirddzés és napozas kedvelsi mar a majus 1-i
hosszi hétvégén hédolhatnak szenvedélyiik-
nek, hiszen majus 1-én a strandszezon indita-
saként megnyit a Kalandmedence.

3 héttel késébb, majus 24-én (szombat) pedig
a teljes strandfiirdé megnyitja kapuit.
A megszokott magas szinvonalon,
valtozatlan jegyarakkal varunk minden
kedves Vendégiinket.

KOZERDEK(U INFORMACIOK

Ugyfélszolgalat
(szamlaval, valtozassal kapcsolatos bejelentések)
3580 Tiszadjvaros, Tisza Gt 2/a.
Telefon: +36 (49) 544-323
Ugyfélfogadas:
Hétfo, Kedd: 70>-1445
Szerda: 79°-19%
Péntek: 7%-12%
E-mail: ugyfelszolgalat@tszolg.hu

Miszaki ugyfélszolgalat:

Miszaki bejelentés (0-24 6ra):
Tavhészolgaltatas: +36 (49) 341-627
Muszaki tgyfélfogadas (miszaki egyeztetések):
Hétfé és Szerda: 9%-11%

Jogi tigyfélszolgalat;
Telefon: +36 (49) 341-157,
+36 (49) 544-310/118 mellék
Jogi ugyfélfogadas: Szerda és Péntek: 9%-1200

Honlap: www.tszolg.hu
E-mail: tiszaszolg@tszolg.hu
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