Tisztelt Fogyasztd!

Tajékoztatjuk, hogy a TiszaSzolg 2004 Kft és a Tarsashaz kozott fennall6 szerz8dés
alapjan Tarsasdgunk negyedévente (marcius, junius, szeptember és december
hénapokban) végzi a tavjeladdval ellatott melegvizmérd 6rak olvasasat.

A pontos elszimolds érdekében kérjiik ellenérizze a szamlarészletezd
tajékoztaté adatai kdzott feltiintetett leolvasott melegvizméré éraallast.

Ha nincs melegvizmérd 6radllas a szamlarészletez$ adatai kozott, akkor nem allt
rendelkezésiinkre adat az elszdmolas elkészitéséhez. Ebben az esetben kérjik
kiildje meg a melegvizmérédra allasat az ugyfelszolgalat@tszolg.hu e-mail cimre
vagy bejelentheti a 49/544-323 telefonszamon vagy személyesen
ugyfélszolgdlatunkon tgyfélfogadasi id6ben.

Kérjiik abban az esetben is vegye fel a kapcsolatot tgyfélszolgalatunkkal, ha a
melegvizmérd 6rajanak allasa lényegesen eltér a szamldn feltiintetett adattol.

A hidnyzé mér6orék adatait a tavleolvasast kovetéen megkildjik az épllet kdzos
képvisel&jének. A TiszaSzolg 2004 Kft és a Tarsashaz kozott fennallé véllalkozasi
szerz6dés alapjan azon fogyasztdsi helyek esetében, ahol a tdvleolvasas a
targyid8szakra eredményteleniil zérul, és a leolvasasi idGszak utolsé napjaig a
Tarsashaz nem bocsat résziinkre leolvasott adatokat, gy Tarsasagunk jogosulttd
valik a lakds tulajdonosa felé a Tiszaujvaros Varos Onkormanyzata Képvisel6-
testliletének 18/2014. (VI11.29.) szdmu hatarozatdnak 2. szamu mellékletében
meghatérozott mértéki vizmennyiség kiszamlazasra az alabbiak szerint:

A lakas teljes alapteriilete (m2) Hasznalati melegviz (m3/hdnap)
- 28 6,0
28-35 9,0
35-44 10,0
44-53 13,0
53-62 16,0 |
62-70 19,0
70-85 22,0
85 - 27,0

Kérjuik a fenti hatdrozat alkalmazdsanak elkertilése érdekében a leveliinkben kért
tajékoztatast minden alkalommal megadni sziveskedjenek.

Megértésliket és segitd egylittmiikodésiiket készonjik!

TiszaSzolg 2004 Kft



